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Lugupeetud Dmitri Orav 
 
Edastasite Sotsiaalkindlustusametile (SKA) 20.03.2025 pöördumise, milles soovisite saada 
seisukohta seoses sotsiaalmajutusteenuse korraldamise ja Longi tee 3 üldhooldusteenusel 
viibivate klientidega seonduvalt. Vastame esitatud küsimustele nende esitamise järjekorras. 
 
1. Kas on aktsepteeritav, et kohalik omavalitsus korraldab Mulgi Hoolekandekeskuse Polli 
tegevuskohas aadressil Longi tee 3 tegevuse ümber ning üldhooldusteenuse asemel hakatakse 
pakkuma sotsiaalmajutusteenust?  
 
Mulgi vallal on õigus sotsiaalteenuseid korraldada parimal võimalikul viisil, kasutades 
sotsiaalhoolekande seaduse (SHS) §-s 41 sätestatud eluruumi tagamise teenuseks  
munitsipaalomandis olevaid kortereid (Longi tee 3, Polli küla, korterid 7, 8 ja 10), kui need 
vastavad eluruumile esitatavatele nõuetele.  
 
2. Kas kohalik omavalitsus võib sotsiaalmajutusteenuse rakendamisel Longi tee 3 üldhooldusel 
olevad kliendid, kes hindamistulemuse alusel vajavad üldhooldusteenust, kuid ise soovivad jääda 
teenusele harjumuspärasesse keskkonda ning nende füüsiline ja vaimne seisund võimaldaks nad 
üle viia sotsiaalmajutusteenusele või tuleb vahetult enne teenusele suunamise otsust läbi viia uus 
hindamine? 
 
Longi tee 3 hoone kortertites osutatava üldhooldusteenuse muutmisel eluruumi tagamise 
teenuseks tuleb isikutega seotud muudatusi planeerides teha otsuseid lähtuvalt isikute hinnatud 
abivajadusest, vajadusel hinnata nende abivajadust uuesti. Abivajaduse hindamisel arvestatakse 
SHS § 15 lg 2 sätestatud põhimõtetega, mille kohaselt abivajaduse väljaselgitamisel lähtutakse 
terviklikust lähenemisest isiku abivajadusele, võetakse arvesse isiku toimetulekut ja 
ühiskonnaelus osalemist mõjutavaid asjaolusid, sealhulgas isiku personaalse tegevusvõimega 
seonduvaid asjaolusid ja isiku füüsilise ja sotsiaalse elukeskkonnaga seonduvat.  
 
Korterites osutatava sotsiaalteenuse liigi muutmise kaalumisel tuleb arvestada ka asjaoluga, et 
04.11.2024 algatatud järelevalve käigus on tuvastatud, et Longi tee 3 korterites 
üldhooldusteenust osutada ei tohi ning teenuseosutaja peab rikkumise kõrvaldama sisuliselt, 
mitte üksnes vormiliselt.  

Tulenevalt SHS § 20 lõikest 1 on väljaspool kodu osutatav üldhooldusteenus kohaliku 
omavalitsuse korraldatav sotsiaalteenus, mille eesmärk on tagada turvaline keskkond ja 
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toimetulek täisealisele isikule, kes terviseseisundist, tegevusvõimest või elukeskkonnast 
tulenevalt ei suuda kodustes tingimustes ajutiselt või püsivalt iseseisvalt toime tulla. Seega lasub 
Mulgi vallal kohustus tagada, et valla elanikele on  kättesaadav üldhooldusteenus, mis vastab 
igakülgselt teenusele esitatud nõuetele ja ka abi vajava isiku vajadustele.  

 

Lugupidamisega 
 
 
(allkirjastatud digitaalselt)  
Kersti Kask  
talituse juhataja  
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